
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

整 理 番 号  サービスキャンペーン開始日 令和２年１月２３日 

不 具 合 の 内 容  

パワーウィンドウを制御するコンピューターにおいて、プログラムが不適切なため、ウィンド

ウガラスの位置記憶が消失することがある。そのため、ドア開閉時にウィンドウが１～２セ

ンチ開閉する作動を行った後にウィンドウガラスが開いてしまうことがある。 

改 善 の 内 容  
全車両、パワーウィンドウを制御するコンピューターのプログラムを対策プログラムに書き

換える。 

自動車使用者等に周知

させるための処置 
ダイレクトメール、電話、訪問により通知する。 

 

 

 

車 名 型 式 通 称 名 

サービスキャンペーン対象車両の車

台番号(シリアル番号)の範囲及び輸

入期間 

サービスキャ

ンペーン対象

車の台数 

備考 

ベントレー ABA-BCDDB コンチネンタル GT 

ＳＣＢＣＡ１３Ｓ３ＪＣ０６８６９５～      

ＳＣＢＣＡ１３Ｓ８ＬＣ０７５５８１ 

平成３０年７月５日～ 

            令和元年１０月７日 

３５８台  

ベントレー 7BA-BDDDB 
コンチネンタル GT 

コンバーチブル 

ＳＣＢＤＡ３３Ｓ５ＫＣ０７３３７９～      

ＳＣＢＤＡ３３Ｓ５ＬＣ０７５５５４ 

平成３１年４月１日～ 

            令和元年９月１８日 

４５台  

   

輸入期間の全体の範囲 

平成３０年７月５日～ 

               令和元年１０月７日 

４０３台  

 

 



改 善 箇 所 説 明 図 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

注意：              は修正する部品を示す。 

 

不具合の内容 

パワーウィンドウを制御するコンピューターにおいて、プログラムが不適切なため、ウィンドウガラス

の位置記憶が消失することがある。そのため、ドア開閉時にウィンドウが１～２センチ開閉する作動

を行った後にウィンドウガラスが開いてしまうことがある。 

 

改善の内容 

全車両、パワーウィンドウを制御するコンピューターのプログラムを対策プログラムに書き換える。 

 

識別 

トランク内バッテリー横のカバーに緑色のペイントを行い識別とする。 

 

パワーウィンドウを制御するコンピューター 
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