
※ 整 理 番 号 サービスキャンペーン開始日 令和6年11月14日 

不 具 合 の 内 容 

①ドアコントロールモジュールの制御プログラムが不適切なため、後席のパワークローズ

機能でドアを閉じる操作を行った際、ドアラッチとのかみ合いが不完全となり、半ドア

状態になるとともに、メーターパネルに警告灯が点灯するおそれがある。

②助手席ドアコントロールモジュールにおいて、プリント基板の製造が不適切なため、車

両施錠後にヘッドライトファンがオンになることがある。そのため、12Ｖバッテリーが消

耗し、バッテリーが上がってしまうおそれがある。

改 善 の 内 容 

①全車両、ドアコントロールモジュールの制御プログラムを対策プログラムに書き換え

る。

②全車両、助手席ドアコントロールモジュールを対策品と交換する。

自動車使用者等に周知

させるための措置 
ダイレクトメール、電話または訪問等により通知する。 

車名 型式 通称名 
サービスキャンペーン対象車の車台番号

（ シ リ ア ル 番 号 ） の 範 囲 及 び 輸 入 期 間

サービス 

キャンペーン 

対象車の台数 

備考 

ベントレー 7BA-BHDCU 
ベンテイガ V8 

EWB 

SJAHB14V8RC025377～SJAHB14V5RC025949 

令和６年4月20日～令和6年5月17日 
4 ① 

SJAHB14VXRC026000～SJAHB14V5RC026079 

令和６年4月20日～令和6年5月17日 
4 ② 

SJAHB14V5RC025515～SJAHB14V7RC025967 

令和６年4月20日～令和6年5月17日 
6 ①②

（輸入期間の全体の範囲） 

令和6年4月20日～令和6年5月17日 
 （計14台）  

【注意事項】サービスキャンペーン対象車の車台番号の範囲には、対象とならない車両も含まれています。 

（備考） 

本件①は、令和 6 年 6 月 13 日付けのサービスキャンペーン通知に、対象車を追加し、新たに通知するものである。 



不具合発生個所 

        

注： ①は、プログラムを書き換える部品を示す。②は、交換する部品を示す。

 

 

 

 

改善の内容： 

① 全車両、ドアコントロールモジュールの制御プログラムを対策プログラムに書き換える。

② 全車両、助手席ドアコントロールモジュールを対策品と交換する。

識別： ① 左リヤドアのハーネスグロメット下側に黄色のペイントを塗布する。 

② 助手席アウターレール(固定具裏)に黄色のペイントを塗布する。

改善箇所説明図

① ドアコントロールモジュールの制御プログラムが不適切なため、後席のパワークローズ機

能でドアを閉じる操作を行った際、ドアラッチとのかみ合いが不完全となり、半ドア状態

になるとともに、メーターパネルに警告灯が点灯するおそれがある。

② 助手席ドアコントロールモジュールにおいて、プリント基版の製造が不適切なため、車両

施錠後にヘッドライトファンがオンになることがある。そのため、12Ｖバッテリーが消耗

し、バッテリーが上がってしまうおそれがある。

①運転席/助手席ドアコントロールモジュール

②助手席ドアコントロールモジュール




